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PREDGOVOR: 

KOLEKTIVNI UGOVORI - IZVOR PRAVA ZAPOSLENIH U DRŽAVNIM I 
JAVNIM SLUŽBAMA

Prava zaposlenih u Republici Hrvatskoj uređena su Zakonom o radu (Nar. nov., 
br. 149/09. i 61/11.) kao općim propisom radnog prava i brojnim posebnim zakonima 
koji uređuju specifičnosti radnih odnosa u određenim djelatnostima, pri čemu posebni 
zakon ima prednost u primjeni. Osim zakonima, prava zaposlenih uređuju se i drugim 
izvorima radnog prava. Drugi izvori radnog prava su: kolektivni ugovor, pravilnik o 
radu, sporazum između radničkog vijeća i poslodavca i ugovor o radu (za zaposlene 
koji zasnivaju radni odnos sklapanjem ugovora).

Kolektivni ugovor je dokument dvostrane pravne prirode kojim zakonom 

ovlaštene strane ugovaraju prava radnika i obveze poslodavaca u području za 

koje se kolektivni ugovor sklapa. Čl. 253. do čl. 268. Zakona o radu uređene su 
ovlaštene strane za sklapanje kolektivnih ugovora, sadržaj kolektivnog ugovora, oso-
be koje kolektivni ugovor obvezuje, vrijeme sklapanja, objava, sudska zaštita prava 
propisanih kolektivnim ugovorom i druga pitanja važna za sklapanje i primjenu ko-
lektivnih ugovora. 

Ako na području za koje se sklapa kolektivni ugovor djeluje više sindikata, svi 
su ovlašteni pregovarati o sadržaju kolektivnog ugovora. Prema posebnim propisima 
koji uređuju radne odnose državnih službenika i namještenika i službenika i namješte-
nika u javnim službama, ovlaštena strana za sklapanje kolektivnih ugovora na strani 
poslodavaca je Vlada Republike Hrvatske.

Kolektivnim ugovorom se ugovaraju prava radnika koja nisu uređena zakonom, 
odnosno povoljnije se uređuju određena prava koja su uređena zakonom. Samo iznim-
no, kada to zakon izrijekom dozvoljava, kolektivnim ugovorom se neka prava mogu 
urediti drugačije, čak i u manjem opsegu od propisanih zakonom.

Kolektivni ugovor može biti zaključen ne neodređeno i na određeno vrijeme. 

Kolektivni ugovor sklopljen na određeno vrijeme ne smije se sklopiti za razdoblje 
duže od pet godina. Kolektivni ugovor sklopljen na neodređeno vrijeme može se ot-
kazati, a kolektivni ugovor sklopljen na određeno vrijeme može se otkazati samo ako 
je mogućnost otkazivanja predviđena tim ugovorom. Svaki kolektivni ugovor koji se 
može otkazati, mora imati uglavke o otkaznim razlozima i otkaznim rokovima. Ako u 
kolektivnom ugovoru nije ugovoren otkazni rok, otkazni rok iznosi tri mjeseca. 

Kolektivni ugovori se moraju objaviti u roku trideset dana od dana sklapanja 

ili promjene kolektivnog ugovora. Način objave ovisi o području na kojem se taj 
ugovor primjenjuje, a propisan je posebnim Pravilnikom o načinu objave kolektivnih 
ugovora (Nar. nov., br. 70/10.). Kolektivni ugovori koji obvezuju dva ili više poslo-

davca i u kojima je kao područje primjene navedeno područje Republike Hrvat-

ske ili područje dviju ili više županija, objavljuju se u "Narodnim novinama". 

Kolektivni ugovori se jednako primjenjuju na članove i na nečlanove sindikata. 
Pravilo je da kolektivni ugovor obvezuje samo ugovorne strane. Da bi poslodavac 
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imao obvezu radnicima koje zapošljava osigurati prava propisana određenim kolektiv-
nim ugovorom, uvjet je da posluje u području za koje je kolektivni ugovor zaključen i 
da ga taj kolektivni ugovor obvezuje. 

Radni odnosi zaposlenih u državnim tijelima uređeni su Zakonom o državnim 
službenicima (Nar. nov., br. 92/05., 107/07., 27/08. i 49/11.), Uredbom o klasifikaciji 
radnih mjesta u državnoj službi (Nar. nov., br. 77/07., 13/08. i 81/08.), Uredbom o 
nazivima radnih mjesta i koeficijentima složenosti poslova u državnoj službi (Nar. 
nov., br. 37/01. - 22/11.) i drugim podzakonskim propisima Zakona o državnim služ-
benicima, te Kolektivnim ugovorom za državne službenike i namještenike (Nar. nov., 
br. 93/08., 23/09., 39/09. i 90/10.). Ovi propisi obvezuju sljedeća državna tijela: tijela 
državne uprave, pravosudna tijela, kaznena tijela, stručne službe Hrvatskog sabora, 
stručne službe Vlade Republike Hrvatske, stručne službe Ustavnog suda Republike 
Hrvatske, stručne službe Ureda pučkog pravobranitelja, Državni ured za reviziju, 
Ured predsjednika Republike Hrvatske i druga državna tijela osnovana za obavljanje 
državne službe.

Radni odnosi zaposlenih u javnim službama uređeni su Zakonom o radu, 
brojnim posebnim zakonima (Zakon o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj 
školi, Zakon o znanstvenoj djelatnosti i visokom obrazovanju, Zakon o zdravstvenoj 
zaštiti i dr.), Zakonom o plaćama u javnim službama (Nar. nov., br. 27/01.), Zakonom 
o osnovici plaće u javnim službama (Nar. nov., br. 39/09. i 124/09.) i Uredbom o 
nazivima radnih mjesta i koeficijentima složenosti poslova u javnim službama  (Nar. 
nov., br. 38/01. - 127/07.). Javnim službama se u smislu Zakona o plaćama u javnim 
službama, smatraju: javne ustanove i druge pravne osobe kojima se sredstva za plaće 
osiguravaju u Državnom proračunu (osnovne i srednje škole, učenički domovi, visoko 
obrazovanje, znanost, kultura), Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje, Hrvatski 
zavod za zapošljavanje, Hrvatski zavod za obvezno zdravstveno osiguranje, Hrvatski 
zavod za zdravstveno osiguranje zaštite zdravlja na radu  i javne ustanove kojima se 
sredstva za plaće osiguravaju iz sredstava državnih zavoda za socijalno osiguranje 
(bolnice, domovi zdravlja).

S obzirom na istovremenu primjenu i Temeljnog kolektivnog ugovora za služ-

benike i namještenike u javnim službama i kolektivnih ugovora za pojedine dje-

latnosti javnih službi, pri određivanju prava zaposlenih treba voditi računa o primjeni 
za radnika najpovoljnijeg prava, sukladno pravilu određenom čl. 7. st. 3.  Zakona 
o radu. Pravilo primjene za radnika najpovoljnijeg prava odnosi se i na kolektivne 
ugovore koji su na snazi i na kolektivne ugovore kojima je isteklo trajanje, pa se pri-
mjenjuju na temelju produžene primjene u njima sadržanih pravnih pravila, kako je to 
određeno čl. 262. Zakona o radu. 

Proračunska osnovica od koje se određuju iznosi raznih potpora i otpremnina za 
mirovinu, u 2011. godini iznosi 3.326,00 kn (Zakon o izvršavanju Državnog prora-
čuna Republike Hrvatske za 2011. godinu (Nar. nov., br. 140/10.). Iznosi materijalnih 
prava koja se određuju od propisane proračunske osnovice, prema zaključenim kolek-
tivnim ugovorima, predstavljaju neto primitak službenika odnosno namještenika, što 
znači da obvezni doprinosi iz plaće i na plaću, porez na dohodak i možebitni prirez 
obračunani na svote iznad neoporezivih iznosa, terete rashode poslodavca. 
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Neoporezivi iznosi nagrada, potpora i otpremnina koje poslodavac može 
isplatiti svojim zaposlenicima propisani su čl. 13. Pravilnika o porezu na dohodak 
(Nar. nov., br. 95/05. - 123/10.). Pri isplati primitaka većih od neoporezivih iznosa, 
poslodavac isplatitelj je dužan voditi računa o porezno dopustivim neoporezivim izno-
sima, a na razliku iznosa iznad neoporezivog, obračunati i uplatiti porez na dohodak 
(i prirez ako je propisan), te pripadajuće doprinose iz i na plaću. Iznimno, na temelju 
Zakona o doprinosima za obvezna osiguranja, pri isplati potpore obitelji nakon smrti 
radnika, ako se potpora isplaćuje u svoti većoj od neoporezivog iznosa, razlika iznad 
propisane neoporezive svote podliježe samo plaćanju poreza na dohodak i prireza 
(porezni obveznik je nasljednik), ali ne i plaćanju doprinosa za obvezna osiguranja. 

U slučaju kad nisu ispunjeni uvjeti za neoporezivu isplatu primitka, cijeli ispla-
ćeni iznos se u poreznom smislu smatra isplaćenom plaćom. Takav primjer je isplata 
jubilarne nagrade za 5 godina rada u državnim odnosno u javnim službama, isplata 
dnevnice u slučaju kad je udaljenost mjesta putovanja manja od 30 km ili kad puto-
vanje traje manje od 8 odnosno manje od 12 sati i dr. U tom je slučaju cijeli iznos 
određenog novčanog primitka u poreznom smislu izjednačen s plaćom i u ukupnoj 
svoti podliježe obračunu i uplati doprinosa iz i na plaću, te poreza na dohodak i mo-
žebitnog prireza.

Kolektivni ugovori se primjenjuju neposredno, a tumačenja zajedničkih povje-
renstava ovlaštenih za praćenje primjene i tumačenje odredbi zaključenih kolektivnih 
ugovora, obvezuju ugovorne strane. U slučaju da poslodavac radniku ne osigura prava 
propisana kolektivnim ugovorom koji ga obvezuje, radnik može tužbom pred nadlež-
nim sudom ostvariti zaštitu svojih prava. 

****
Zbirka važećih i isteklih kolektivnih ugovora koji se primjenjuju u državnim 

i javnim službama, obogaćena izborom tumačenja Povjerenstva za tumačenje Ko-
lektivnog ugovora za državne službenike i namještenike i Povjerenstva za tumače-
nje Temeljnog kolektivnog ugovora za službenike i namještenike u javnim službama, 
namijenjena je svim subjektima koji s različitih pozicija brinu o ostvarivanju prava 
službenika i namještenika u državnim i javnim službama: tajnicima i drugim osobama 
s posebnim ovlaštenjima koji su zaduženi za radne odnose u državnim službama i u 
javnim ustanovama, računovođama koji neposredno brinu o zakonitom izvršavanju 
odredbi kolektivnih ugovora kojima su uređena novčana prava radnika, sindikalnim 
povjerenicima i članovima radničkih vijeća koji su ovlašteni i zaduženi za praćenje 
primjene kolektivnih ugovora, odvjetnicima i sucima koji izravno sudjeluju u postup-
cima zaštite prava radnika i -  konačno, ravnateljima ustanova, čelnicima državnih 
tijela i drugim dužnosnicima zaduženim za planiranje i osiguravanje potrebnih sred-
stava za rad državnih tijela i funkcioniranje javnih službi. 

Urednica:
dr. sc. Marija Zuber

nulti.indd   7nulti.indd   7 9/19/11   12:47:36 PM9/19/11   12:47:36 PM



8

nulti.indd   8nulti.indd   8 9/19/11   12:47:36 PM9/19/11   12:47:36 PM



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /Description <<
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000500044004600206587686353ef901a8fc7684c976262535370673a548c002000700072006f006f00660065007200208fdb884c9ad88d2891cf62535370300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef653ef5728684c9762537088686a5f548c002000700072006f006f00660065007200204e0a73725f979ad854c18cea7684521753706548679c300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /FRA <>
    /ITA <>
    /JPN <>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020b370c2a4d06cd0d10020d504b9b0d1300020bc0f0020ad50c815ae30c5d0c11c0020ace0d488c9c8b85c0020c778c1c4d560002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken voor kwaliteitsafdrukken op desktopprinters en proofers. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /PTB <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents for quality printing on desktop printers and proofers.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /NoConversion
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /NA
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure true
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles true
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /NA
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /LeaveUntagged
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


